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DOCUMENTO DEL 15 MAGGIO – RIFERIMENTO NORMATIVO D.P.R. 323/98 

  
 I l  consigl io di  c lasse dell ’ult imo anno di corso elabora, entro i l  15 maggio per  la  

commissione d’esame, un apposito documento riguardante l ’az ione educat iva e 

didattica real izzata nell ’ult imo anno di co rso.  

 Tale documento indica i  contenuti,  i  metodi,  i  mezzi,  g l i  spazi  e i  tempi del 

percorso formativo, i  criteri ,  g l i  strumenti  di  valutazione adottati ,  gl i  obiett ivi  raggiunti  

anche in r i ferimento al le att ività di  Alternanza Scuola Lavoro e ogni altro ele mento che 

i  consigl i  d i  c lasse r itengano signif icativo ai  f in i  del lo svolgimento degli  esami.  I l  

Documento del 15 Maggio è strumento di  orientamento e vincolo per la predisposizione 

della terza prova scritta e per la conduzione del colloquio orale. 

 Fanno altresì  parte  integrante del documento gl i  att i  relativi  al le prove 

effettuate e  al le iniz iative realizzate durante l ’anno in preparazione del l ’esame di  

Stato, ed eventuali  r i ferimenti  al la partecipazione att iva e responsabile degli  alunni a i  

sensi  del rego lamento recante le norme del lo Statuto delle studentesse degli  studenti  

emanato con DPR n. 249 del 24/6/98, modificato dal DPR 21/11/2007 n.235.  

 Prima dell ’elaborazione del testo definit ivo del documento, i  consigl i  d i  c lasse 

possono consultare,  per eventu al i  proposte e osservazioni ,  la componente studentesca 

e quel la dei genitor i.  

 I l  documento è immediatamente aff isso al l ’a lbo dell ’ ist ituto e consegnato in 

copia a chi,  interessato, ne facc ia r ichiesta.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRIMA PARTE – INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE 

 

PRESENTAZIONE DELL’ ISTITUTO         

L’  I . I .S.  “A. Olivetti”  è l ’unico Ist i tuto statale di istruzione superiore presente sul 

territorio.  La sua  missione è  di  promuovere percorsi  didattic i  ad a lto contenuto 

professional izzante tesi  a dotare i  propri  g iovani del le migliori  opportunità da 

spendere nel la società,  infatt i ,  i  t itol i  di  studio,  soprattutto per quanto concerne  i l  

settore aziendale,  sono fra i  pi ù r ichiest i  nel  settore lavorativo .  

 In part icolare l ’ Ist i tuto conferisce i  seguent i  t itol i :  

1.  Diploma di  qual if ica professionale,  in  regime di sussidiar ietà,  di  Operatore a i  

serviz i  di  vendita e Operatore amministrativo -segretaria le;  

2.  Diploma di Tecnico dei Serviz i  Commercia l i  

3.  Diploma di L iceo Class ico  

4.  Diploma di L iceo del le  Scienze Umane  

5.  Diploma di Tecnico dei Servizi  socio-sanitari -art ico lazione Ottico  

Oggi la scuola conta circa 680 studenti  distribuit i  presso due plessi  separati  in Orta 

Nova;  n.  4 classi  nel la sede coordinata di  Del iceto;  n.  4 classi  nel la sede di Stornara.  

Nella  sede centrale sono collocati  quattro laboratori  (tre d’ informatica e uno di arte),  

la bibl ioteca e tutt i  gl i  strumenti  per l ’uti l izzo degl i  audiovis ivi .   Sempre annessa al la  

sede centrale è l ’area al l ’aperto predis posta per le att ività sport ive di  Scienze motorie  

poiché la  scuola è  pr iva di  una propria  palestra attrezzata. Nel  plesso staccato sono 

present i  tre  laborator i  d’ informatica,  un laboratorio di  Scienze e  uno di Fis ica nonché 

la Cineteca “Frasca” .  

 

CARATTERISTICHE DEL TERRITORIO E DELL’UTENZA       

L ' I . I .S."A.  OLIVETTI",  sede di Orta Nova, opera in un contesto socio -economico che vede 

la popolazione att iva dedicars i  per i l  60% all 'agricoltura,  per i l  resto ad altre att iv ità  

lavorative;  accanto agli  operai del l ’Alenia di  Foggia,  della FIAT di  Melf i  e di altre 

industr ie presenti  sul  territorio,  v i  sono piccoli  commercianti,  art igiani e una minoranza 

d’impiegat i  e profess ionist i .  Sono sorte piccole industrie  di  trasformazione di prodotti  

della terra che, comunque, non hanno al leviato di  molto i l  problema  della  

disoccupazione, soprattutto giovanile .   I l  l ivel lo medio culturale è modesto, in  



particolare,  del la popolazione adulta.  I  giovani diplomati e laureati  sono numerosi pur  

registrando signif icativi  casi  di  abbandono scolastico nei primi  anni  del le scuo le medie 

superiori  e,  purtroppo, anche nelle scuole di  grado infer iore; l ’abbandono scolast ico 

incrementa i l  fenomeno del  lavoro minori le,  spesso considerato dai  genitori  un fatto 

normale se non, addir ittura,  posit ivo. Molti  genitor i  cont inuano a considerar e la scuola 

come strumento di e levazione sociale e non come formatrice d’ individui civ i lmente più 

educat i  e preparat i.  Tal i  aspettat ive,  spesso disattese, creano sfiducia e mancanza di  

partecipazione ai  problemi del la scuola,  e scarsa col laborazione al  pro cesso educativo.   

Le strutture per i l  tempo l ibero sono private e ancora insuff icienti.  Di  pubblico vi  è  un 

solo campo sportivo, dove l 'unico sport praticabile  dai giovani è i l  calc io.  Altr i  luoghi 

d’incontro sono gl i  oratori  e le associazioni di  volontari ato, che svolgono attività di  

aggregazione sociale a  favore dei giovani.   

Poco interesse mostrano i  ragazzi  per la poli t ica e gl i  impegni social i ,  per  cui la maggior  

parte del tempo l ibero si  trascorre "in strada" o nelle "sale -giochi".  

Nella c ittà di  Orta  Nova si  v ive i l  fenomeno dell ' immigrazione extra -comunitar ia,  che 

non sempre condiz iona posit ivamente la vita socia le e che, in  ogni  caso, solleva un 

problema d’integrazione socio -culturale.  Da ciò si  deduce che la scuola,  per molti  

ragazzi,  è l 'unico luo go possibi le per recuperare valori  umani e social i ,  capaci di  creare 

una coscienza e  una personalità  responsabile e pronta ad affrontare le di ff icoltà della  

vita.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROFILO PROFESSIONALE   
 

IL  TECNICO DEI  “SE RV IZ I  COMMERCI ALI”  

ha competenze professional i  che gl i  consentono di  supportare operativamente le  

aziende del settore s ia nella  gest ione dei  process i  amministrat ivi  e commercial i  s ia  

nell ’att iv ità  di  promozione delle vendite. In tal i  competenze rientrano anche quelle  

riguardant i  la promoz ione dell ’ immagine aziendale attraverso l ’uti l izzo delle diverse 

t ipologie  di  strumenti di  comunicazione, compresi  quel l i  pubbl icitari .  

Si orienta nel l ’ambito socio -economico del proprio terr itorio e nella rete di  

interconnessioni  che collega fenomeni  e so ggetti  del la propria  regione con contesti  

nazional i  ed internazionali .  

In particolare è in grado di :  

  ricercare ed elaborare dati  concernenti  mer cati  nazional i  e internazionali  

  contribuire al la realizzazione della gestione commerciale e degl i  adempimenti  

amministrat ivi  ad essa connessi  

  contribuire al la realizzazione del la gestione del l ’area amministrativo –

contabi le  

  contribuire al la  realizzazione  di   att ività  nell ’area marketing  

  collaborare al la gestione degl i  adempimenti  d i  natura civi l ist ica e 

f iscale  

  util izzare strumenti informatici  e p rogrammi applicat ivi  d i  settore  

  organizzare event i  promozionali  

  util izzare tecniche di relazione e comunicazione  commerciale,  secondo le  

esigenze del terr itorio  e delle corrispondent i  decl inazioni;  

 comunicare in almeno due l ingue straniere con una corretta uti l izzazione del la 

terminologia di  settore;  

  collaborare al la gestione de l s istema informativo aziendale  

 
 
 
 

 

 

 

 

 



EVOLUZIONE STORICA DELLA CLASSE 

 
PRESENTAZIONE DELLA CLASSE  
 

 

Prendendo in considerazione i l  secondo biennio,  la  classe era più num erosa;  al  terzo 

anno erano 29 ,  a l  quarto 27 e,  agl i  inizi  del l ’anno scolastico 2016/17 gl i  alunni  iscr itt i  

erano 23. In corso d’anno, un’alunna si  è  r it irata mentre un altro si  è trasferito in 

diversa sezione.  

Al momento, quindi ,  è composta da ventuno studenti  che si  presentano tutti  per la  

prima volta agli  Esami di  Stato . Sono inser it i  quattro alunni di  provenienza  straniera che 

risultano suff icientemente  integrat i  in quanto frequentanti  dal pr imo anno di corso. È  

altresì  presente un’alunna che segue la programmazione  d i  c lasse con obiett ivi  minimi;  

i l  Consigl io,  per lo svolgimento del l ’esame, r it iene indispensabi le la pres enza del 

docente di  sostegno che l ’ha seguita durante l ’anno scolastico. Non tutti  provengono da 

Orta Nova, 8 a lunni  raggiungono l ’ ist ituto da Ordona, Carapelle,  Stornarel la.  

 


